
 
 

 
 
 

 
 
 

 
HASIL PENANGANAN PENGADUAN MASYARAKAT 

 
NO PENGADUAN HASIL PENANGANAN PENGADUAN 

1.  Berdasarkan pengaduan saudara slamet 
terkait bantuan UMKM 
Tanggal :  28 Oktober 2021 

2. BPUM dari Kementerian Koperasi 
dan Usaha Kecil dan Menegah,   
Dinas Tenaga Kerja dan Koperasi 
Kecil dan Menegah memberikan 
informasi berupa surat kepada 
Kecamatan diteruskan ke Kepala 
Desa untuk dapat mendaftar BPUM 
ditujukan kepada Dinas Tenaga 
Kerja dan Koperasi Usaha Kecil dan 
Menegah Kabupaten Kebumen 

3. Bantuan Sosial dari Provinsi Jawa 
Tengah , Dinas Tenaga Kerja dan 
Koperasi Kecil dan Menegah 
memberikan informasi kepada 
Pendamping KUKM agar semua 
binaan agar mendaftar bantuan 
sosial Provinsi. 

4. Bantuan Sosial dari Dinas Tenaga 
Kerja dan Koperasi Kecil dan 
Menegah  usulan didapat dari Dinas 
Pariwisata dan Dinas Perindustrian 
dan Perdagangan. 

Dari bantuan yang ada pada Dinas Tenaga 
Kerja dan Koperasi Kecil dan Menegah 
banyak peluang sebetulnya buat saudara 
Slamet tapi dengan keterbatasan informasi 
jadi saudara tidak dapat bantuan yang ada 
pada Dinas Kami. 
 

2.   

3.   

 

PEMERINTAH KABUPATEN KEBUMEN 

DINAS TENAGA KERJA DAN KOPERASI, 
USAHA KECIL DAN MENENGAH 

Jl. Cendrawasih No 28 Kebumen Telepon (0287) 3883129 
Faksimile (0287) 381462 Website : disnakerkukm.kebumenkab.go.id/ 

Email : disnakerkukm@kebumenkab.go.id 
Kode Pos 54313 

 


